
Nous avons voulu montrer  
le site survivinginbrussels.be  

à nos IMMENSES, un mercredi 
matin. Ils étaient stupéfaits  

de cette découverte.

C’est quoi ce site ? C’est gratuit ? C’est pour les 
belges seulement ? C’est pour les gens comme 
nous, sans papiers ? Oui, c’est un site d’infos qui 

aide les personnes à la rue ou en situation précaire à trou-
ver ce qu’ils cherchent en quelques clics. Cette plateforme 
numérique répond à 24 besoins. Oui, c’est gratuit et pour 
tout le monde. Même moi je peux aller chercher des vête-
ments gratuitement ? Oui, vous pouvez aller à tous ces 
endroits gratuitement.
Moi je suis mineur, pourquoi il n’y a pas d’onglet 
« mineur » ? … Je vais le signaler et on va améliorer ça. 
Merci pour votre remarque, c’est très constructif et nous 
voulons améliorer avec votre aide.
Tous ces services existent en Belgique ? Je ne savais pas ça. 
Je peux faire une photo de l’écran ? On doit télécharger 
une app ? Non, c’est sur le net pour tout le monde et on 
peut l'utiliser sur GSM, ordinateur, tablette et même bien-
tôt sur des bornes qui seront installées dans les associations.
C’est qui qui a fait ce site ? C’est vous ? Mais non ! ! C’est 
une initiative de DoucheFLUX, avec quelques bénévoles, 
mais il a pris son envol grâce à un partenariat avec la Strada 
et un subside Brussels Smart City. Moi je me contente de 
vous le montrer.
C’est incroyable, c’est génial comme idée, mais il manque 
un onglet « lieux de recueillements » et un bouton pour 
revenir à la première page (ça c’est ch …). Non, ce bou-
ton ne manque pas, il suffit de cliquer sur SURVIVING 
en haut à gauche, mais on va le préciser.
Aujourd’hui, survivinginbrussels.be est devenu autonome 
grâce à la « Communauté Surviving » qui regroupe des 
dizaines d’associations, dont DoucheFLUX, qui portent 
désormais le projet.
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Pour toutes suggestions, remarques ou conseils :  
coordination@survivinginbrussels.be
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